
chili – Sensibilisierung für Schulen
Konflikte verstehen, eigene Strategien reflektieren und  
Konfliktkompetenzen stärken

Möchten Sie, dass Ihr Team
	– sensibilisiert ist für einen konstruktiven Umgang in 

Konfliktsituationen?
	– sich aktiv und vertieft mit dem Thema Konfliktbearbei-

tung auseinandersetzt?
	– motiviert wird, das erworbene Wissen im Schulalltag 

anzuwenden?
	– seine Handlungskompetenzen für konkrete Konflikt- 

situationen erweitert?
	– ganz nebenbei seinen Teamgeist und die gemeinsame 

Haltung stärkt?
Dann ist die Weiterbildung «chili – Sensibilisierung für 
Schulen» die richtige Wahl.

Inhalte
	– Was ist ein Konflikt? (Definition, Hintergründe, 

Diagnose)
	– hilfreiche Konfliktstrategien
	– Konfliktbearbeitungsinstrumente (Konfliktanalyse, 

Eskalationsstufenmodell usw.)
	– Kommunikation (konstruktives Feedback, Umgang mit 

Kritik usw.)
Der Inhalt wird Ihren Bedürfnissen angepasst. Sie bestim-
men mit uns, welche Themen Sie bearbeiten möchten.

Methoden 
Eine abwechslungsreiche Mischung aus

	– theoretischen Inputs mit Praxistransfer
	– konkreten Fallbeispielen aus dem Schulalltag
	– interaktivem und erlebnisorientiertem Arbeiten in 

Gross- und Kleingruppen

Zielgruppen 
Schulleitung, Lehrkräfte, Schulsozialarbeitende, Betreu-
ungspersonen und Hauswart/-in einer Schule oder einer 
Bildungs- oder Betreuungsinstitution. 
Gruppengrösse: 10–24 Personen

Leitung 
Das Angebot wird von kompetenten Fachpersonen in der 
Kommunikation, Konfliktprävention und Mediation geleitet.

Dauer 
1 Tag oder 1 Halbtag (reduzierte Themenschwerpunkte 
nach Absprache)

Kosten 
CHF 2’300.–/Tag, CHF 1’600.–/Halbtag 
Bei Bedarf einmalige Kosten für digitalen chili-Ordner mit 
stufenspezifischen Unterlagen (Grundlagen, Übungen, 
Kopiervorlagen, Warm-ups): CHF 150.–

Anmeldung und Information 
Kontaktieren Sie uns, wir beraten Sie gerne.

Schweizerisches Rotes Kreuz  
Luzern Unterwalden Zug 
Bildungsverbund 
Maihofstrasse 95c/Postfach 
6002 Luzern

041 418 74 84

bildung@srk-zentralschweiz.ch 
www.srk-zentralschweiz.ch


